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Nuestra Politica de Calidad:

Mision:

En Plagas Uy (Compariia de Servicios Ambientales S.R.L) brindamos un servicio de fumigacion y control integrado
de plagas, con una experiencia de mas de dos décadas en el sector, disefiando tratamientos especificos de alta
calidad, eficacia y tecnologia, en funcion de las necesidades y del tipo de plaga que se desea controlar o erradicar,
a nivel industrial, comercial, agricola o residencias de particulares.

Visién:

Ser una empresa reconocida en Uruguay por la excelencia en la satisfaccién de nuestros clientes, debido a la
eficiencia y responsabilidad ofrecida en cada uno de los servicios que prestamos, vinculados con la fumigacion y
control integrado de plagas, cuidando la seguridad y salud de nuestros colaboradores, preservando en todo momento
la calidad e inocuidad de los productos que puedan verse afectados por la presencia de estas plagas, empleando
varios tipos de métodos con el objetivo de prevenir y limitar la expansion de especies nocivas, para el ser humano,
pero sin perder el foco en el respeto del medio ambiente.

Los objetivos de calidad son:

= Promover y difundir la Politica de Calidad, la cual estara a disposicidon de nuestras partes interesadas.

= Cumplir con los requisitos legales que sean aplicables y los voluntarios que suscriba la empresa.

= Realizar andlisis del entorno, aplicar buenas practicas en la manipulacién de los productos utilizados, ante cada
solicitud de servicio, de manera de brindar soluciones seguras.

= Proveer personal idéneo y técnicos especializados, motivando, capacitando y entrenando a los colaboradores
para lograr sentido de pertenencia, orgullo y responsabilidad ante el trabajo bien hecho.

= Manipular de forma cuidadosa los productos quimicos, para prevenir contaminaciones, minimizando los riesgos
por la generacién y disposicion final de los residuos.

= Cumplir con las necesidades y expectativas de nuestros clientes trabajando en conjunto, para que los resultados,
se multipliquen positivamente.

=  Ofrecer la mejor relacién calidad/precio en cada cotizacion de productos y servicios.

»= Trabajar con proveedores evaluados y confiables.

Valores:

» Nuestro compromiso con el cliente esté basado en brindar productos y servicios seguros, confiables, de calidad,
gue cumplen las especificaciones, normas y codigos aplicables.

= Calidad, eficacia, eficiencia y mejora continua en todos nuestros procesos.

» Transparencia, con la informacion que brindamos a nuestros grupos de interés.

= Cuidado del medio ambiente, actuando de manera responsable y sostenible, realizando un uso correcto de todos
los recursos fisicos y materiales.
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